
STATISTIK TRANSAKSI PERKHIDMATAN DALAM TALIAN YANG DISEDIAKAN 

DI LAMAN WEB MPT JANUARI HINGGA DISEMBER 2016 

 

Bil Perkhidmatan 
Jul Ogos Sept Okt Nov Dis 

Jumlah 
Bil % Bil % Bil % Bil % Bil % Bil % 

1 Buat eAduan MPT 25 1.40 30 1.46 22 2.66 27 3.07 39 5.28 34 4.98 323 

2 
Iklan Jawatan 

Kosong 
0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 

3 
Maklumat 

Sebutharga/Tender 
15 0.84 14 0.68 12 1.45 14 1.59 11 1.49 16 2.34 162 

4 Muat turun Borang 14 0.78 12 0.58 10 1.21 11 1.25 10 1.35 12 1.76 138 

5 
Semak Status 

eAduan MPT 
25 1.40 30 1.46 22 2.66 27 3.07 39 5.28 34 4.98 303 

6 Bayaran Online 949 52.99 1099 53.48 271 32.73 289 32.84 201 27.20 164 24.01 6220 

7 eCukai 253 14.13 340 16.55 152 18.36 170 19.32 132 17.86 110 16.11 1969 

8 eBilSewa 48 2.68 51 2.48 42 5.07 45 5.11 40 5.41 42 6.15 529 

9 eStatusLesen 92 5.14 95 4.62 90 10.87 85 9.66 81 10.96 86 12.59 1097 

10 eKompaunPelbagai 66 3.69 70 3.41 62 7.49 56 6.36 55 7.44 60 8.78 866 

11 eInfoPelanggan 24 1.34 26 1.27 20 2.42 22 2.50 21 2.84 22 3.22 281 

12 eSemakanBayaran 280 15.63 288 14.01 125 15.10 134 15.23 110 14.88 103 15.08 1871 

13 ePembekal 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 

 
Jumlah 1791100.002055100.00828100.00880100.00739100.00683100.00 13759 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Bil Perkhidmatan 
Jan Feb Mac April Mei Jun 

Jumlah 
Bil % Bil % Bil % Bil % Bil % Bil % 

1 
Buat eAduan 

MPT 
27 1.99 24 0.90 17 1.67 36 5.21 19 3.70 23 4.21 146 

2 
Iklan Jawatan 

Kosong 
0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 

3 

Maklumat 

Sebutharga/Tend

er 

15 1.11 11 0.41 13 1.28 16 2.32 12 2.33 13 2.38 80 

4 
Muat turun 

Borang 
12 0.89 10 0.38 12 1.18 14 2.03 10 1.95 11 2.01 69 

5 
Semak Status 

eAduan MPT 
27 1.99 24 0.90 17 1.67 16 2.32 19 3.70 23 4.21 126 

6 Bayaran Online 698 51.55 
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7 eCukai 160 11.82 322 12.11 132 12.97 95 13.75 43 8.37 60 10.99 812 

8 eBilSewa 42 3.10 45 1.69 48 4.72 41 5.93 40 7.78 45 8.24 261 

9 eStatusLesen 90 6.65 110 4.14 98 9.63 92 13.31 82 15.95 96 17.58 568 

10 
eKompaunPelbag

ai 
81 5.98 86 3.23 90 8.84 85 12.30 70 13.62 85 15.57 497 

11 eInfoPelanggan 25 1.85 30 1.13 22 2.16 20 2.89 22 4.28 27 4.95 146 

12 
eSemakanBayara

n 
177 13.07 336 12.63 152 14.93 75 10.85 40 7.78 51 9.34 831 

13 ePembekal 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 
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Penerangan: 

Berikut adalah laporan bilangan transaksi bagi perkhidmatan dalam talian yang terdapat di Portal 

Rasmi Majlis Perbandaran Temerloh. Laporan bilangan transaksi berikut dipaparkan secara 

bulanan bermula Januari hingga Disember untuk tahun 2016. 

 


